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* Das Konzept wurde erstellt zum gesundheitlichen Schutz der Gasteflihrer und
Kunden, auch unter Abwagung wirtschaftlicher Sinnhaftigkeit

» Eingeflossen in Bezug auf Corona sind dabei die Empfehlungen des Robert
Koch Instituts, die Empfehlungen der Bundeszentrale fir gesundheitliche
Aufklarung

e Thiringer SARS-CoV-2-MaBnahmenfortentwicklungsverordnung im aktuellen
Stand (Stand 27.11.2021)

« Ortliche Allgemeinverfiigungen in Erfurt und Weimar
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» Hygienestandards, sofern fiir einzelne Touren nicht anders angegeben (z.B. Petersberg, StraBenbahn)
* GruppengroBenbeschrankung auf derzeit 25 Personen unter freiem Himmel
» FUr alle Stadtfiihrungen gilt seit 25.11.2021 die 2G Regel, die der Stadtfiihrer zu Beginn der Tour bei jedem Teilnehmer kotrolliert
» auch der Stadtflihrer muss 2G entsprechen
» Bei Stadtfihrungen in geschlossenen Rdumen (z.B. StraBenbahn, Bus, Petersberg) gilt Maskenpflicht, ebenfalls werden die Teilnehmerdaten erhoben.
* der Ausschluss von Personen mit Symptomen einer COVID-19-Erkrankung
» der Ausschluss von Personen mit jeglichen Erkaltungssymptomen
» Aufforderung und Kontrolle der Einhaltung des Tragens einer Mund-Nase Bedeckung
* Mdglichst einen Mindestabstand von ca. 1,5m
* Bargeldloses Zahlen (bereits im Vorfeld)
» Keine Flyerverteilung vor Ort (Kontaktloser Umgang, Vermeidung von Schmierinfektionen)
* Hinweis auf Husten- und Niesetikette

* Hinweis darauf, dass die Stadtfihrung abgebrochen wird, sofern die Hygienestandards nicht eingehalten werden



Daueri__nfektionsschutzkonzept / Sicherheitshinweise fiir Stadtfiihrungen
Stadtfiihrungen wihrend COVID-19

EVE To u ri st Diese Hinweise sind verpflichtend zu Beginn einer jeden

Stadtfiihrung vor allen Teilnehmern wortwértlich durchzugehen.
Nach Abschluss (Zuhause) bestétigen Sie dies bitte online unter
https://intern.eve-group.de/covidhinweise
Die Hinweise sind von groBter Wichtigkeit. Deshalb vergiiten wir
ab 04.05.2020 nur die Touren, fiir die wir von lhnen ein Online-

b Hygienestandards Feedback erhalten haben.

++++++++++++ Ab hier bitte wortwortlich vorlesen ++++++++++++

e Erarbeitun ge iner S afetyC ard "Sehr verehrte Gaste, auf Basis der Thiringer Verordnung zur Eindammung der Ausbreitung des

Coronavirus bin ich verpflichtet Sie auf folgendes hinweisen:

Z u r Ve rpfl i C hte n d e n N utz u n g 1. Halten Sie bitte bei dieser Stadtfiihrung einen Mindestabstand von 1,5 Meter zu sich und anderen ein.

2. Schiitzen Sie sich bitte aktiv vor Infektionen. Mogliche MaBnahmen sind z.B. das Tragen eines Mund-
VO r O rt Naseschutzes oder das Vermeiden von Kontakten zu anderen Personen. Bitte halten Sie die Hust- und
Niesetikette (Armbeuge) ein.

3. Vermeiden Sie es unnétig Dinge anzufassen.
Gemaf Paragraph drei Absatz fiinf der Verordnung bin ich verpflichtet lhnen
d VO rste I | u n g d e r folgende Fragen zu stellen und bitte Sie diese wahrheitsgemiaf zu beantworten: Ja Nein
H ienestan d ardS auf d er 1. Hat jemand Symptome einer COVID-19-Erkrankung? D D
Y9 O 0O

2. Hat jemand von Ihnen Symptome einer Erkaltungskrankheit?

S afetyC a rd Teilnehmer, auf die Punkt 1 und 2 zutreffen bitte ich die Gruppe zu verlassen, da es uns leider nicht

erlaubt ist Sie zu fiihren. Bei Nichteinhaltung dieser Hinweise bin ich verpflichtet die Tour abzubrechen.
Es erfolgt in diesem Falle keinerlei Riickvergiitung. Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit."




Dauerinfektionsschutzkonzept / Stadtfuhrungen
EVE Tourist

« VOR Buchung

* Prasentation der Hygienestandards und aktuellen Regelungen zu COVID19
auf den Internetportalen von EVE Tourist, u.a. erfurt-touristinformation.de

und weimar-touristinformation.de

« Erfurt: https://erfurt-touristinformation.de/cms/corona-aktuelle-
informationen-zu-tourismus-in-erfurt.html

 Weimar: https://www.weimar-touristinformation.de/corona-in-weimar-
tourismus/
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 BEI Buchung

» Personliche Beratung durch Mitarbeiter zu
den Hygienestandandards und aktiver
Hinweis auf die Einhaltung

« Deutlicher schriftlicher Hinweis in jeder
Buchungsbestatigung mit der Aufforderung
zur Einhaltung der Hygienestandards vor Ort

« separate Email an den Kunden mit
Hinweisen zu Regeln in Erfurt sofort nach
Buchung

Sehr geehrte Frau Mustermann,

wir danken lhnen, dass Sie sich fir eine Stadtfiihrung und/oder Gastronomie in Erfurt entschieden haben. Den
Auftrag haben Sie in einer separaten Email bestétigt bekommen. Bitte schauen Sie ggf. in lhren Email SPAM
Ordner.

Damit in Corona-Zeiten die Stadtfiihrungen ein sicheres Erlebnis bleiben, haben wir folgende Hinweise fiir Sie:

e bei der Stadtfiihrung besteht die Pflicht zum Tragen einer Mund-Nase-Bedeckung, Gesichtsvisiere sind in
Erfurt nicht zuldssig

der Stadtfiihrer wird zu Beginn der Stadtflihrung, auf Basis des EVE Hygienekonzeptes, eine kurze
Sicherheitseinweisung vornehmen. Bitte hdren Sie gut zu, antworten Sie ggf. wahrheitsgemaB und halten Sie
die Vorgaben unbedingt ein.

Personen mit Erkaltungssymptomen diirfen leider nicht an einer Stadtfiihrung teilnehmen

Das EVE Hygienekonzept finden Sie hier:

Damit Sie sich in Erfurt sicher - unter anderem in der Gastronomie - bewegen kénnen mdchten wir lhnen
erganzend folgende Hinweise mitgeben, basierend auf der neuen Allgemeinverfligung vom 26.10.2020, giiltig ab
27.10.2020 bis einschlieBlich 30.11.2020 (Verlangerung maglich).

o bitte versammeln Sie sich in Erfurt nicht mit mehr als 10 Personen im 6ffentlichen Raum, sollten Sie eine
StraBenbahntour gebucht haben, versammeln Sie sich bitte nicht direkt vor den Eingdngen und halten Sie,
wenn mdglich, einen Sitzplatz hinter und vor sich frei

e in der gesamten Innenstadt, in Bussen, Bahnen, StraBenbahnen, Taxis, Geschdften, Einkaufszentren etc.
herrscht Maskenpflicht

@ in der Gastronomie kdnnen Sie die Masken gern am Sitzplatz abnehmen

Wenn Sie sich den kompletten Text der Allgemeinverfligung durchlesen méchten, so finden Sie diesen hier:
Trotz der Corona bedingten Umstdnde hoffen wir, dass es Ihnen in einer der schonsten altertimlichen Stadte
Deutschlands gefallen wird.

Wir freuen uns sehr auf Sie/|
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« BEI Durchfihrung vor Ort
 Stadtflhrer begriBt Gaste kontaktlos

« Zu Beginn einer jeden Stadtfihrung wird die SafetyCard (Hygiene- und Abstandsregeln,
Mindestabstand etc.) vorgetragen und die Gaste werden befragt

e Ausschluss von Gasten mit COVID19 oder Erkaltungssymptomen

« Mitnahme des Dauerinfektionsschutzkonzepts vor Ort, mindestens digital

« Abstand zu anderen Gastegruppen, Hotels, Gastronomie, Einzelhandel etc.

* Hinweis zu Mundschutzpflicht wenn Abstande nicht eingehalten werden kénnen

* Hinweis darauf, dass die Stadtfihrung abgebrochen wird, sofern die Hygienestandards nicht
eingehalten werden
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* NACH Durchfiihrung

« StadtfUhrer Ubermittelt Daten aus Befragung der Gaste (SafetyCard) digital
an EVE Tourist und bestatigt die Richtigkeit
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Erganzende Bestimmungen fur Petersbergtouren inkl. Horchgange

 Touren durch die Horchgange des Petersberges unterliegen besonderen
Bestimmungen:

* max 15 Teilnehmer

« Pflicht zur Nutzung einer Mund-Nase-Abdeckung fir alle, inkl. StadtfUhrer
und Gaste

 In der Ausstellung wird Handdesinfektionsmittel vorgehalten, dass die
Gaste nutzen missen
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Erganzende Bestimmungen fur StraBenbahnen- und Bustouren
 Touren mit der StraBenbahn sowie dem Altstadtbus unterliegen
besonderen Bedingungen
* Die Fahrgaste haben eine Mund-Nase-Abdeckung zu tragen
« Sitzplatzpflicht
e separate Eingange fur Einstieg und Ausstieg

* Erhebung von Teilnenhmerdaten

10



Dauerinfektionsschutzkonzept / Stadtfuhrungen
EVE Tourist

e Verantwortliche Personen
« Stephan Waldmann (Geschéaftsflhrer)

* Verantwortlich vor Ort: Der jeweilige Stadtflhrer
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§ 5 Infektionsschutzkonzepte

. . .
e D D fekt hutzkonzept
I es eS a u e rl n e I O n SSC u Z O n Ze (1) Die verantwortliche Person nach Absatz 2 erstellt ein schriftliches Hygiene-, Abstands- und Infektionsschutzkonzept (Infektionsschutzkonzept), in dem die
1 H H ' Einhaltung der Infektionsschutzregeln nach den §§ 3 und 4 konkretisiert und dokumentiert werden; bei regelmaBig oder wiederholt gleichartig stattfindenden
reg e |t a u SSC h | Ie B I I C h d I e D u rC h fu h ru n g VO n Begegnungen, Veranstaltungen und Zusammenkinften ist ein Dauerinfektionsschutzkonzept ausreichend. Das Infektionsschutzkonzept ist von der verantwortlichen
St dtf e h t f . H . | . Person nach Absatz 2 oder dem von ihr Beauftragten vorzuhalten und auf Verlangen der zusténdigen Behdrde vorzulegen.
a u ru n g e n u n e r re I e m I m m e ) I n (2) Verantwortlich fiir die Erstellung, das Vorhalten und die Vorlage des Infektionsschutzkonzeptes nach Absatz 1 Satz 1 ist der Veranstalter, Leiter, Betriebsinhaber,
H Geschéftsflhrer, Vorstand, Vereinsvorsitzende, zustidndige Amtstrager oder eine andere Person, der die rechtliche Verantwortung obliegt oder die die tatséchliche
Fa h rze u g e n W I e St ra B e n b a h n u n d B u S Kontrolle austibt oder damit beauftragt ist (verantwortliche Person).
SOW i e i n d e n H O rC h g é n g e n d es (3) Infektionsschutzkonzepte miissen mindestens Folgendes enthalten:
1. die verantwortliche Person nach Absatz 2,
Pete rs b e rg eS 2. Angaben zur genutzten RaumgréBe in Gebéuden,
3. Angaben zur begehbaren Grundsticksflachen unter freiem Himmel,

4. Angaben zur raumlufttechnischen Ausstattung,
5. MaBnahmen zur regelméBigen Be- und Entliiftung,

[ ] An g aben Zu Rau m g ré B en , 6. MaBnahmen zur weitgehenden Gewahrleistung des Mindestabstands nach § 1 Abs. 1 Satz 2,

7. MaBnahmen zur angemessenen Beschrinkung des Publikumsverkehrs,
G ru n d St U C kal éC h en Bel Uftu n 8. MaBnahmen zur Einhaltung der Infektionsschutzregeln nach den §§ 3 und 4,
H g H 9. MaBnahmen zur Sicherstellung des spezifischen Schutzes der Arbeitnehmer im Ergebnis der Geféhrdungsbeurteilung nach § 5 des Arbeitsschutzgesetzes.
. .
P u b I I ku l I lSVe rke h r treﬁe n n IC ht Z u (4) Nahere Festlegungen zur Ausgestaltung der Infektionsschutzkonzepte bleiben den obersten Landesbehérden jeweils im Rahmen ihrer Zustandigkeiten in

Abstimmung mit dem fiir das 6ffentliche Gesundheitswesen und den Infektionsschutz zustéandigen Ministerium vorbehalten.

» Bei regelmaBig oder wiederholt gleichartig
stattfindenden Begegnungen, erforcrihen Manahoren 2ur Eindammung. der Ausbraliing des Coronavirus SARS-GoV-2 (Thiringer SARS.
Ve ran St a | -t un g en un d Z usammen ku n fte N | St CoV-2-MaBnahmenfortentwicklungsverordnung -ThiirSARS-CoV-2-MaBnFortentwVO-) Vom 12. Mai 2020
laut Thiringer Verordnung ein

Dauerinfektionsschutzkonzept ausreichend



